
Mitarbeiter: IT-Anwendungsmanager (m/w/d) 

Vollzeit (39 Stunden / Woche)

Die WINGS - Wismar International Graduation Services GmbH - das 2004 gegründete Tochterunternehmen der

Hochschule Wismar, organisiert und vermarktet berufsbegleitende Fern- und Onlinestudiengänge sowie

zertifizierte berufsbegleitende Weiterbildungen in den Bereichen Wirtschaft, Technik und Gestaltung. Mit rund

4.900 Online- und Fernstudierenden sowie 300 Weiterbildungsteilnehmern zählt WINGS zu den führenden

Anbietern staatlicher Fernstudiengänge in Deutschland.

Deine Aufgaben Dein Profil

▪Sicherstellung eines stabilen, zuverlässigen und 

sicheren Betriebs der Lernplattform der WINGS 

GmbH

▪Mitarbeit in und Leitung von IT-Projekten

▪Unterstützung bei der Administration von IT-

Infrastruktur-Systemen  (Virtualisierung, Netzwerk, 

Server, Clients, Telekommunikation) 

▪ Fehleranalyse und -behebung in den o.g. Systemen 

sowie punktuelle Mitarbeit im IT-Support

▪2nd Level Support und Management des 3rd Party 

Supports und externer Dienstleister

▪Management der Application Service-Level-

Agreements mit den jeweiligen IT-Dienstleistern

▪ Erfolgreich abgeschlossene relevante Ausbildung sowie 

nachweisbare Schulungen 

▪Ausgezeichnete Kenntnisse in folgenden technischen 

Bereichen: 

▪ Installation, Administration, Verwaltung und Betrieb 

einer Lernplattform (Moodle)

▪ Linux Systeme, insbesondere Debian

▪ Verzeichnisdienste (AD, LDAP)

▪Gute Kenntnisse in folgenden Bereichen:

▪ Microsoft Server und Client-Technologien

▪ Virtualisierungstechnologien (VMware, Citrix, AHV o.ä.) 

▪ ITIL und Service-Management 

▪Mehrjährige Erfahrungen in der Administration o.g. Systeme 

▪ Kenntnisse von Script- bzw. Programmiersprachen 

▪ Kreativität, Eigeninitiative und ein hohes Maß an Flexibilität 

und Kundenorientierung 

▪Selbstständige und strukturierte Arbeitsweise 

▪ Idealerweise gute Englisch-Kenntnisse

▪ Regelmäßige Teilnahme an der Rufbereitschaft 


